SUNUCU - KURULUM, YUKSELTME VE DEGiSiM PROSEDURLERI
1. Giris

Sunucular, isletmelerin bilgi islem altyapisinin temelini olusturur. Bu belge, kurulum,
yukseltme ve degistirme sureclerinde dikkat edilmesi gereken adimlari sistematik olarak
sunar.

2. Kurulum Proseduri
2.1. Fiziksel Ortam Kontrolu
¢ Uygunrack kabinet bulunmali
e Yeterli sogutma sistemi olmali (klima, fan, hava akisi)
o Elektrik altyapisi UPS ve jenerator destegiyle kontrol edilmeli
2.2. Donanim Montaji
e Sunucunun rack kabine dizgliin montaiji
e Sabitleme raylar ve kablo dlzenlemelerinin yapilmasi
e Gulg ve network kablolarinin dogru portlara baglanmasi
2.3. ilk Agilis ve BIOS Ayarlari
e Donanim testlerinin yapilmasi (RAM, CPU, Disk)
e RAID yapilandirmasi gerekiyorsa RAID kurulumu
e Bootonceliklerinin kontrol edilmesi
3. isletim Sistemi ve Yazilim Yiikleme
3.1. isletim Sistemi Secimi

e Windows Server, Linux (Ubuntu, CentOS, RHEL) veya sanallastirma yazilimi
(VMware ESXi, Proxmox)

e Lisanslama gereksinimlerinin kontrolu
3.2. Yapilandirma

o |IP adresive ag ayarlarinin yapilmasi

e Domain/Active Directory entegrasyonu

e Gulvenlik duvan ve temel guvenlik yapilandirmalari
4. Yukseltme Prosediiri

4.1. Donanim Yiikseltmeleri



e« RAM, HDD/SSD, CPU, RAID karti vb.
¢ YUkseltmeden dnce yedek alinmasi
¢ BIOS/Firmware uyumluluk kontrolleri
4.2. Yazilim Glincellemeleri
o Isletim sistemiyamalari
e Guvenlik giincellemeleri
e Sanallastirma platformu guncellemeleri
5. Degistirme Prosediiri
5.1. Donanim Degisimi
¢ Anzali bilesenin tespiti
¢ Ayni modelya da uyumlu yeni donanim ile degisim
¢ Yeniden yapilandirma ve test sureci
5.2. Cihaz Degisimi (Yeni Sunucu)
¢ Eskisunucudan yeni sunucuya veri tasima
e IP, DNS, AD ve lisans gibi yapilandirmalarin tasinmasi
e Testve performans izleme islemleri
6. Destek ve Takip
e Kurulum sonrasi teknik destek plani
o Garantive servis suresi takibi
e Donanim izleme (Zabbix, PRTG, iDRAC, iLO gibi)
e Yedekleme ve felaket kurtarma plani
7. Ek Notlar
e Herislem 6ncesive sonrasi yedek alinmasi zorunludur.
o Kritik altyapi degisikliklerinde is surekliligi plani devreye alinmalidir.
e Gelismig izleme ve log yonetimiicin ek yazilimlar onerilir.

Bu belge, Hepsi Kurumsal teknik destek ekibi tarafindan hazirlanmistir. Sorulariniz
icin bizimle iletisime gecebilirsiniz.



Hepsi Kurumsal Teknik Destek ve Satis Bilgileri

Adres:
istanbul, Turkiye
Hurriyet, Gungoren Sk. No: 30 D:8, 34209 Bahcelievler

Telefon:
+90 (212) 639 74 04
+90 (850) 340 30 03

(WhatsApp destek hatti)

E-posta:
info@hepsikurumsal.com

destek@hepsikurumsal.com

satis@hepsikurumsal.com

Web Sitesi:
www.hepsikurumsal.com

Sosyal Medya:

o Linkedln: linkedin.com/company/hepsikurumsal

o Facebook: facebook.com/hepsikurumsalx

o Instagram: instagram.com/hepsikurumsal

o Youtube: youtube.com/@hepsikurumsal

o Twitter: twitter.com/hepsikurumsal

o Pinterest: tr.pinterest.com/hepsikurumsal34

o TikTok: https://www.tiktok.com/@hepsikurumsal

o Telegram:t.me/hepsikurumsal

o WhatsApp: wa.me/+90 (850) 340 30 03

Calisma Saatleri:
Pazartesi - Cuma: 08:30 - 18:00
Cumartesi - Pazar: Kapali


tel:+902126397404
tel:+902126397404
tel:+908503403003
mailto:info@hepsikurumsal.com
mailto:destek@hepsikurumsal.com
mailto:satis@hepsikurumsal.com
www.hepsikurumsal.com
https://linkedin.com/company/hepsikurumsal
https://facebook.com/hepsikurumsalx
https://instagram.com/hepsikurumsal
mailto:youtube.com/@hepsikurumsal
https://twitter.com/hepsikurumsal
https://tr.pinterest.com/hepsikurumsal34/
https://www.tiktok.com/@hepsikurumsal
https://t.me/hepsikurumsal
https://wa.me/+908503403003

